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CAPITOLUL |
DISPOZITII GENERALE

Art. 1. (1) Codul etic si de integritate promoveaza respectarea demnitatii
beneficiarului de servicii sociale, a familiei acestuia, a sustinatorilor sai legali, prin care se
protejeaza beneficiarii impotriva unor eventuale riscuri si se promoveaza ideea de justitie
sociala.

(2) Codul etic si de integritate reglementeaza normele de eticd si conduita
profesionala obligatorii in legaturd cu exercitiul indatoririlor profesionale ale personalului
DGASPC Vrancea, precum si principiile si valorile care stau la baza furnizarii serviciilor
sociale.

Art. 2. Prevederile prezentului cod se aplica intregului personal angajat in cadrul
D.G.A.S.P.C. Vrancea. Conform prevederilor legale, fiecare institutie de protectie de tip
rezidential,familial sau care furnizeaza servicii de zi, elaboreaza propriul cod etic, care are
la baza si normele de conduitd prevazute in legislatia specifica personalului contractual,
respectiv Normele interne ale fiecarui centru.

Art.3. Normele de eticd si de integritate cuprinse in prezentul cod sunt in
concordanta cu reglementarile legale aplicabile, in vigoare.

Art.4. Serviciile sociale oferite trebuie si raspunda nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup, in vederea prevenirii, limitarii si depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependenta, pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei,
pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii.

TERMENI SI EXPRESII SPECIFICE

Art. 5. In intelesul prezentului cod etic si de integritate, expresiile si termenii de mai
jos au urmatoarele semnificatii:

1) personal contractual ori angajat contractual - persoana angajatd/numita intr-0
functie in autoritatile si institutiile publice in conditiile Legii nr. 53/2003,
republicata, cu modificarile ulterioare;

2) functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite de autoritatea sau
institutia publica, in temeiul legii, in fisa postului;

3) interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de catre
institutiile si autoritatile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime
ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia interna si tratatele
internationale la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de
serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacititii si economicitatii
cheltuirii resurselor;

4) interes personal - orice avantaj material sau de altd natura, urmarit ori obtinut,
in mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul
contractual prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor,
informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei:
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5) conflict de interese - acea situatic sau Tmprejurare in care interesul personal,
direct ori indirect, al angajatului contractual contravine interesului public, astfel
incét afecteaza sau ar putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea
deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a indatoririlor care Ti revin
in exercitarea functiei detinute;

6) informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care
rezultd din activitatile unei autoritati publice ori institutii publice, indiferent de
suportul ei;

7) informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana
identificatd sau identificabila.

CADRUL LEGISLATIV

Art. 6. Documente de referinta:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ

Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

Legea nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si
demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr.
144/2007 privind infiintareca, organizarea si functionarea Agentici
Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea
altor acte normative

Legea nr. 184/2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a
conflictului de interese n procedura de atribuire a contractelor de
achizitie publica

H.G. nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie
pe perioada 2016-2020, a seturilor de indicatori de performanta, a
riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor de
verificare, a inventarului masurilor de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a
standardelor de publicare a informatiilor de interes public 2016

OUG nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea si sanctionarea
neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau
a fondurilor publice nationale aferente acestora

Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime
de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati
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CAPITOLUL 11
PRINCIPIILE SI VALORILE CARE STAU LA BAZA
FURNIZARII SERVICIILOR SOCIALE

Art.7. Principiile si valorile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale

(1) Principii:

a.

Principiul solidaritatii sociale - comunitatea participa la sprijinirea persoanelor
care nu igi pot asigura nevoile sociale, pentru mentinerea si intarirea coeziunii
sociale.

Principiul universalitatii - fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala, in
conditiile prevazute de lege. Prin acest drept recunoastem principiul accesului
egal la servicii pentru persoanele care domiciliaza sau au resedinta pe raza
judetului Vrancea.

Principiul subsidiaritatii - Statul, prin autoritatile publice locale, intervine cand
resursele personale si comunitare nu au Satisfacut sau au satisfacut insuficient
nevoile sociale ale persoanelor cu domiciliul sau resedinta pe raza judetului
Vrancea.

Principiul planificarii si furnizarii de servicii sociale pe baza datelor concrete -
pentru asigurarea unor servicii de calitate care sa satisfaca nevoile celor mai
defavorizate categorii sociale, planificarea si furnizarea acestor servicii au la baza
o buna informare privind nevoia sociala pe care serviciile incearca sa 0 acopere,
impactul serviciilor asupra nevoii respective si asupra vietii cetatenilor.
Proximitate in furnizarea de servicii sociale - serviciile sociale oferite vor fi
adaptate nevoilor comunitatii sociale in schimbare ale fiecarei persoane, oricare
potential beneficiar putand accede in mod facil la aceste servicii.

Abordarea integrata in furnizarea serviciilor sociale - acordarea de servicii sociale
se bazeazd pe evaluarea completa si complexd a nevoilor solicitantilor, a
situatiilor de risc si criza pentru individ, familie si copil, urmata de interventia
planificata asupra tuturor aspectelor problemei sociale de rezolvat.

Eficacitate si eficienta - seviciile sociale oferite trebuie sa fie eficace si eficiente,
resursele posibile sa fie corect utilizate, raspunzand nevoii sociale a solicitantului
pentru restabilirea echilibrului psiho-social al acestuia. Oferirea de servicii de
calitate cu costuri reduse.

imbunatitirea continui - D.G.A.S.P.C. Vrancea are o abordare proactiva pentru
satisfacerea nevoilor sociale ale comunitatii fiind preocupata de imbunatatirea
permanentda a calitatii serviciilor sociale, urmarind respectarea standardelor de
calitate.

Parteneriat - D.G.A.S.P.C. Vrancea ofera servicii sociale in parteneriat cu alti
furnizori acreditati pe baza conventiilor prin care s-au stabilit de comun acord
obiective comune si modalitati de cooperare.




J. Orientarea spre rezultate - serviciul social are ca obiectiv principal orientarea spre
rezultate n beneficiul persoanelor deservite. Impactul serviciilor sociale este
monitorizat si evaluat in permanenta

k. Prioritatea interesului public - principiu conform caruia personalul contractual are
indatorirea de a considera interesul public mai presus decat interesul personal, Tn
exercitarea atributiilor functiei;

|. Asigurarea egalitatii de tratament al cetdtenilor in fata autoritatilor si institutiilor
publice - principiu conform caruia personalul contractual are indatorirea de a
aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare;

m. Profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia
de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta,
corectitudine si constiinciozitate;

n. Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform cdruia angajatii
D.G.A.S.P.C. Vrancea sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutrd fata de
orice interes politic, economic, religios sau de altda natura, in exercitarea
atributiilor functiei;

0. Integritatea morald - principiu conform caruia personalului contractual 1i este
interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul,
vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;

p. Libertatea géndirii si a exprimarii - principiu conform caruia personalul
contractual poate sd-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea
ordinii de drept si a bunelor moravuri;

g. Cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functiei si in

indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de buna-

credintd si sa actioneze pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

Deschiderea si transparenta - principiu conform caruia activitatile desfasurate de

angajatii D.G.A.S.P.C. Vrancea 1n exercitarea atributiilor functiilor lor sunt

publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor.

(2) Valori :

a. Egalitatea de sanse - toate persoanele vulnerabile beneficiaza de oportunitati
egale cu privire la accesul la serviciile sociale si de tratament egal prin evitarea
oricaror forme de discriminare de ordin politic, economic, religios sau de alta
natura.

b. Libertatea de a alege serviciul social in functie de nevoia sociala - fiecarei
persoane ii este respectatd alegerea facutad privind serviciul social ce raspunde
nevoii sale sociale. In situatia in care unele persoane se expun riscului, serviciile
sociale vor promova interesele acestor persoane si vor avea 0 preocupare
continud pentru bunastarea acestora.

c. Independenta si individualitatea fiecarei persoane - fiecare persoana are dreptul
sa fie parte integrantd a comunitatii, pastrandu-si in acelasi timp independenta si
individualitatea. Daca unele persoane se afld intr-o situatie de vulnerabilitate,
acestea au dreptul sa-si aleagd serviciul social care sa le asigure starea de

-
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normalitate, pastrandu-si independenta si individualitatea, evitand etichetarea lor
ca beneficiari de asistentd sociala ca fiind diferiti de ceilalti cetateni. Acest
principiu urmdreste sa evite marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe
baza principiului ca toti cetatenii, indiferent daca necesita servicii de asistenta
sociala sau nu, sunt fiinte umane normale cu nevoi si aspiratii normale.

d. Transparenta si participarea in acordarea serviciilor sociale - fiecare persoana are
acces la informatiile privind drepturile fundamentale, masurile legale de asistenta
sociala, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor
servicii sociale. Membrii comunitdtii sunt incurajati si sprijiniti pentru a fi parte
integranta in planificarea si furnizarea serviciilor in comunitate.

e. Confidentialitatea - Tn acordarea serviciilor sociale se impune luarea de masuri
posibile si rezonabile, astfel incat informatiile care privesc beneficiarii sa nu fie
divulgate sau facute publice fara acordul persoanei in cauza.

f. Demnitatea umana - fiecare persoand eSte unica si trebuie sa i se respecte
demnitatea. Fiecarei persoane 1i este garantata dezvoltarea libera si deplind a
personalitatii. Toate persoanele sunt tratate cu demnitate cu privire la modul lor
de viata, cultura, credintele si valorile personale.

CAPITOLUL 111

REGULILE GENERALE SI SPECIFICE DE ETICA SI CONDUITA
IN EXERCITAREA FUNCTIEI SI IN ACORDAREA SERVICIILOR
SOCIALE

REGULI GENERALE DE ETICA SI CONDUITA IN EXERCITAREA FUNCTIEI
SI IN ACORDAREA SERVICIILOR SOCIALE

Art. 8. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetdtenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practica, in scopul realizarii competentelor D.G.A.S.P.C. Vrancea, in limitele atributiilor
stabilite prin fisa postului.

(2) Tn exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un
comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta
administrativd, pentru a castiga si a mentine increderea publicului in integritatea,
impartialitatea si eficacitatea D.G.A.S.P.C. Vrancea.

Art. 9. Pastrarea confidentialitatii : personalul contractual are obligatia de a pastra
confidentialitatea si1 secretul de serviciu in legdturd cu informatiile, faptele sau
documentele de care iau cunostintd 1n exercitarea functiei, in conditiile legii, cu aplicarea
dispozitiilor in vigoare atat privind liberul acces la informatiile de interes public, cat si
privind protectia datelor cu caracter personal.



Art. 10. Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor:
personalului din cadrul DGASPC Vrancea i este interzis sa solicite sau sa accepte, direct
sau indirect, pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei detinute, bunuri sau avantaje
de orice natura.

Art. 11. Utilizarea responsabila a resurselor publice:

(1) Personalul din cadrul D.G.A.S.P.C. Vrancea este obligat sa foloseasca cu buna
credintd si strict In folosul institutiei toate bunurile mobile si imobile de la locul
de munca si sa evite producerea oricarui prejudiciu acestora.

(2) Personalul are obligatia sa foloseasca timpul de lucru numai pentru desfasurarea
activitatilor aferente functiei detinute.

(3) Personalul trebuie sa propuna si sa asigure, potrivit atributiilor detinute, folosirea
utila si eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Personalului care desfasoara si alte activitdti in interes personal 1n conditiile legii,
Ti este interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica DGASPC Vrancea
pentru realizarea acestora.

Art. 12. Respectarea legilor si a Constitutiei Romaniei

(1) Personalul din cadrul DGASPC Vrancea are obligatia ca prin actele si faptele sale
sa respecte legile si Constitutia Romaniei si sd actioneze pentru punerea in
aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile ce ii revin, cu
respectarea eticii profesionale.

(2) Personalul are obligatia de a cunoaste legislatia specifica domeniului de activitate
si functiei detinute si de a se informa continuu cu privire la modificarile acesteia.

Art. 13. Profesionalism si impartialitate

(1) Personalul din cadrul DGASPC Vrancea trebuie sa exercite functia detinuta cu
obiectivitate, impartialitate si independentd, fundamentandu-si activitatea,
solutiile propuse si deciziile pe dispozitii legale si pe argumente tehnice si s se
abtind de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice sau
juridice cu care relationeazd profesional. Principiul independentei nu poate fi
interpretat ca dreptul de a nu respecta principiul subordonarii ierarhice.

(2) In exercitarea functiei detinute, personalul trebuie si adopte o atitudine neutrd
fata de orice interes personal, politic, economic, religios sau de alta natura si sa
nu dea curs unor eventuale presiuni, ingerinte sau alte astfel de influente.

Art. 14. Loialitatea fata de DGASPC Vrancea

(1) Personalul din cadrul DGASPC Vrancea are obligatia de a apara cu loialitate
prestigiul institutiei, precum si de a se abtine de la orice act ori fapta care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Personalului din cadrul DGASPC Vrancea ii este interzis:

a. Sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu
activitatea, politicile, strategia ori cu actele DGASPC Vrancea;

b. Sa facd aprecieri in legatura cu litigiile aflate Tn curs de solutionare si in
care DGASPC Vrancea are calitatea de parte, daca nu este abilitat in acest
sens;



C. Sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét
cele prevazute de lege;

d. Sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea atributiilor , daca
aceasta dezvaluire este de natura sa atragd avantaje necuvenite ori sa
prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor angajati,
precum si ale persoanelor fizice sau juridice.

REGULI SPECIFICE DE ETICA SI CONDUITA iN EXERCITAREA FUNCTIEI

SI IN ACORDAREA SERVICIILOR SOCIALE

Art. 15. Reguli de etica si conduita in relatia beneficiar — profesionist:
(1.1) In identificarea beneficiarului, evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoii
sociale, 1n vederea realizarii de actiuni si masuri cu caracter preventiv, monitorizare:

a)
b)

c)
d)

K)

1)

profesionistul trebuie sd manifeste disponibilitate fatd de beneficiar, sa fie
dispus sa asculte si sa fie interesat de ceea ce ii Spune acesta;

profesionistul stabileste Tmpreund cu beneficiarul problema asupra careia
urmeaza sa se actioneze;

profesionistul asigura un tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel
de discriminare;

profesionistul trebuie sd acorde servicii exclusiv in interesul beneficiarilor si
pentru protectia acestora;

sa respecte etica profesionald in relatia cu beneficiarii;

sa asculte si sa nu intervind decat in momentele propice;

sa inspire incredere beneficiarului;

sa stie sa-i suscite si sa-i mentind interesul pentru subiectul interviului;

sa manifeste empatie, respectiv sa inteleaga ceea ce ii spune interlocutorul, sa fie
capabil sa se puna in situatia acestuia;

sd reducd, pe cat posibil, distanta dintre el si beneficiar (distantd datorata
diferentelor de statut social, de cultura, de sex etc.);

profesionistul trebuie sa fie capabil de a inlatura barierele psihologice ale
comunicarii si sa-si dea seama de mecanismele de aparare ale beneficiarului pe
care acesta le ulilizeaza pentru a ocoli raspunsurile mai sensibile si problemele
care il privesc indeaproape;

toti angajatiit DGASPC Vrancea si in mod deosebit cei care desfasoara activitati
de evaluare complexa a persoanelor cu dizabilitati, au obligatia de a respecta
drepturile si demnitatea persoanei cu handicap, precum si principiul ,, Nimic
pentru noi, fara noi!”, care constituie baza oricarei decizii luate in ceea ce
priveste persoana cu handicap.



(2) Tn furnizarea serviciilor de informare:
Informare competenta, corecta, completa, adecvata, transparenta, operativa
profesionistii trebuie sa ofere cel mai competent sprijin posibil, ceea ce presupune o
buna pregatire profesionala, teoretica si practica, limbajul profesional trebuie sa fie
clar, concis la nivelul capacitatii de intelegere a beneficiarului, caruia i se prezinta
date, avantajele si dezavantajele optiunilor posibile; informarea trebuie sa raspunda
nevoilor si problemelor beneficiarului, informarea trebuie sa se faca in cel mai scurt
timp de la solicitarea beneficiarului\ clientului.
(3) Tn furnizarea serviciilor de consiliere:

a) Consilierea se realizeaza in baza unui contract incheiat cu beneficiarul de

servicii sociale, cu precizarea drepturilor si obligatiilor partilor, precum si a
sanctiunilor in cazul nerespectarii clauzelor contractuale;

b) Profesionistul face o analiza concretd si obiectiva a nevoilor si probemelor

c)

obiectului, alegand strategia si metodele adecvate in rezolvarea problemelor;
Profesionistul nu face discriminari in functie de gen, varsta, capacitate fizica
sau mentala, culoare, categorie sociala, rasa, religie, limba, convingere
politica;

d) Profesionistul nu intra in relatii de consiliere cu prieteni, colegi, cunoscuti sau

e)

f)

rude;

Profesionistul evitd transpunerca 1n starea emotionala a clientului;
profesionistul trebuie sa isi controleze propriile sentimente si sa isi reprime
propriile afectiuni, sa isi asculte si sd acorde atentie reald fiecarui client, sa
evite atitudinile superficiale si neglijente;

Profesionistul nu se va implica Tn relatii sentimentale cu clientul, beneficiarul
sau rudele acestuia, pe toata durata relatiei profesionale;

g) Profesionistul pune interesul clientului mai presus de interesul sau;
h) Profesionistul nu poate impune o decizie lvata de el clientului sau;

)
)

profesionistul trebuie sa tina seama de optiunea clientului;

Profesionistul nu pretinde/isi insuseste bunuri ce apartin beneficiarilor sau
sunt destinate acestora;

Profesionistul nu manifesta agresivitate verbala sau fizica fata de beneficiari,
lar comportamentele verbale sau fizice de natura sexuald, cum ar fi avansurile
sexuale sau solicitarile de naturad sexuald, sunt interzise.

Art. 16. Reguli de etica si conduita in relatia coleg-coleg.

(1) Intre colegi trebuie si existe cooperare si sustinerea reciprocd, motivat de faptul
cd toti angajatii sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune,
conform Regulamentului de Organizare si Functionare, comunicarea prin
transferul de informatii intre colegi fiind esentiald in solutionarea cu eficienta a
problemelor.

(2) Coleqii 1si datoreaza respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele
divergente, nemultumiri, aparute intre acestia, solutionandu-se fara sa afecteze
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relatia de colegialitate, evitdndu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor si
gesturilor inadecvate, manifestand atitudine reconcilianta.

(3) Intre colegi trebuie si existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate s
corespunda realitatii, eventualele nemultumiri dintre colegi sd fie exprimate
direct si netendentios.

(4)Tn cazul in care un salariat constati, Tn cadrul activititii profesionale, 0
eroare/omisiune/greseala/neregula in actele sau in activitatea unei structuri ori a
unui coleg, este obligat ca deindata sa o aduca la cunostinta conducerii structurii
in cauza.

(5) Relatia dintre colegi trebuie sa fie egalitara, bazatd pe recunoasterca
intraprofesionald, pe colegialitate, pe performanta in activitate.

(6) Intre colegi, in desfasurarea activitatii trebuie sa fie prezent spiritul
competitional care asigura progresul profesional, acordarea unor servicii sociale
de calitate, evitandu-se comportamentele concurentiale, de promovare ilicita a
propriei imagini, de atragere a clientilor, de denigrare a colegilor;
comportamentul trebuie sa fie competitiv, loial, bazat pe promovarea calitatilor
si @ meritelor profesionale, nicidecum pe evidentierea defectelor celorlalti.

(7) In relatia dintre colegi trebuie promovat permanent, spiritul de echipa, deciziile
fiind luate prin consens, manifestandu-se deschidere la sugestiile colegilor,
admitand critica in mod contructiv si responsabil daca este cazul, sa
impartaseasca din cunostintele si experienta acumulata in scopul promovarii
reciproce a progresului profesional.

Art. 17. Reguli de etica si conduita in relatia angajat — reprezentanti ai altor

institutii si ai societatii civile.

(1) Relatiile fiecarui angajat cu reprezentantii altor institutii si ai societatii civile vor
avea in vedere interesul beneficiarului, al persoanei asistate, manifestand respect
si atitudine conciliantd in identificarea si solutionarea tuturor problemelor,
evitdnd situatiile conflictuale, dupa caz, proceddnd la solutionarea pe cale
amiabila.

(2) Tn reprezentarea institutiei in fata oricaror persoane fizice sau juridice, angajatul
trebuie s fie de buna credinta, contribuind la realizarea scopurilor si obiectivelor
serviciilor.

(3) Angajatul este obligat la apararea prestigiului serviciului in desfasurarea
activitatii profesionale si in luarea deciziilor fiind retinut la respectarea intocmai a
normelor legale in vigoare si aducerea lor la cunostinta celor interesati, pentru
promovarea unei imagini pozitive a serviciului, pentru asigurarea transparentei

.....

activitatii institutiei si cresterea credibilitatii acesteia.
(4) Angajatul colaboreaza cu alte institutii in interesul beneficiarului in scopul
realizarii optime a programelor si strategiilor institutiei, evitind dezvaluirea

informatiilor confidentiale.
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(5) Angajatul nu poate folosi imaginea institutiei In scopuri personale, comerciale
sau electorale.

REGULI IN MATERIA CONFLICTELOR DE INTERESE

Art. 18. Limitarea participarii la achizitii, concesionari sau inchirieri

(1) Angajatul nu poate achizifiona un bun aflat in proprietatea privata a statului sau a
unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, in
urmatoarele situatii:

a. cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de
serviciu, despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie
vandute;

b. cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea
vanzarii bunului respectiv;

c. cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii
la care persoanele interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplica in mod corespunzator si in cazul concesionarii sau
inchirierii unui bun aflat in proprietatea publicd ori privata a statului sau a
unitatilor administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate publica sau privata a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale,
supuse operatiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriere, In alte conditii
decat cele prevazute de lege.

Art. 19. Respectarea regimului juridic al conflictului de interese

(1) Angajatii au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic al conflictului de
interese, precum si normele de conduita.

(2)In aplicarea prevederilor alin. (1), angajatii trebuie si exercite un rol activ, avand
obligatia de a evalua situatiile care pot genera o situatie privind conflictul de
interese si de a actiona pentru prevenirea aparitiel Sau solutionarea legala a
acestuia.

(3)In situatia intervenirii a unui conflict de interese, angajatii au obligatia de a
actiona conform prevederilor legale pentru incetarea situatiei de conflict, in
termen legal.

(4)La Tincheierea contractului individual de munca, la incetarea raportului de
serviciu, precum si in alte situatii prevazute de lege, angajatii sunt obligati sa
prezinte, in conditiile Legii nr. 176/2010, cu modificarile si completarile
ulterioare, declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de avere si
declaratia de interese se actualizeaza anual, potrivit legii.

Art. 20. Exemple practice de conduite succeptibile de a genera conflicte de interese
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Reprezinta situatii potential generatoare de conflict de interese orice situatii care ar putea
duce la aparitia unui conflict de interese urmatoarele situatii, reglementate cu titlu
exemplificativ:

(1) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor a
persoanelor care detin parti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al
unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustinatori sau Subcontractanti propusi ori a
persoanelor care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustinatori ori subcontractanti
propusi;

(2) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor a
unei persoane care este sot/sotie, ruda sau afin, pana la gradul al doilea inclusiv, cu
persoane care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustindtori ori subcontractanti
propusi;

(3) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor a
unei persoane despre care se constatd sau cu privire la care exista indicii
rezonabile/informatii concrete ca poate avea, direct ori indirect, un interes personal,
financiar, economic sau de altd natura, ori se afla intr-o alta situatie de natura sa fi
afecteze independenta si impartialitatea pe parcursul procesului de evaluare;

(4)situatia in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul  sustinator are drept membri in cadrul consiliului de
administratie/organului de conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori
asociati semnificativi persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al
doilea inclusiv ori care se afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie
in cadrul autoritatii contractante sau al furnizorului de servicii de achizitie implicat
Tn procedura de atribuire;

(5)situatia 1in care ofertantul/candidatul a nominalizat printre principalele persoane
desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin
pana la gradul al doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu
functii de decizie in cadrul autoritatii contractante sau al furnizorului de servicii de
achizitie implicat Tn procedura de atribuire.

(6) situatia Tn care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul sustinator organizat ca societate pe actiuni cu capital social reprezentat
prin actiuni la purtdtor nu respecta obligatia de a comunica datele de identificare a
detinatorilor/beneficiarilor reali ai actiunilor la purtator si nu depune o declaratie pe
propria raspundere cu privire la detinatorii/beneficiarii reali ai actiunilor la purtator,
sub sanctiunile prevazute de art. 326 din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Art. 21. Activitatea publica
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(1)Comunicarea oficiala a informatiilor si datelor privind activitatea autoritatii sau
institutiei publice, precum si relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura
de catre angajatul (purtdtorul de cuvant) desemnat in acest sens de conducatorul
institutiei publice, Tn conditiile legii.

(2) Angajatii desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiala, trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de
conducatorul DGASPC Vrancea.

(3)In cazul in care nu sunt desemnati In acest sens, angajatii pot participa la activitati
sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata
nu reprezintd punctul de vedere oficial al DGASPC Vrancea in cadrul careia isi
desfasoara activitatea.

CAPITOLUL IV

Coordonarea, monitorizarea si controlul aplicirii normelor de etica si conduita
profesionala

Art. 22. Pentru personalul din cadrul DGASPC Vrancea monitorizarea si controlul
aplicarii normelor prevazute in prezentul Cod etic si de integritate se realizeaza de catre 0
persoand din cadrul Serviciului Resurse Umane, Salarizare, Monitorizare si Informatica,
desemnata prin dispozitia directorului general, iar fisa postului acesteia va fi
intocmitd/completatd in mod corespunzator.

Art. 23. Persoana mentionatd la art. 22 este consilier etic si de integritate si
indeplineste atributii specifice atat eticii si conduitei profesionale, cat si pentru asigurarea
integritatii si evitarea conflictelor de interese.

5 CAPITOLUL V
RASPUNDEREA ANGAJATILOR D.G.A.S.P.C. VRANCEA

Art. 24. Nerespectarea prevederilor prezentului cod de etica si de integritate atrage
raspunderea disciplinara a angajatului in cauza.

Stabilirea vinovatiei se face cu respectarea procedurilor legale in vigoare si in
conformitate cu Normele prevazute de Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Vrancea.

Art. 25. Reclamatiile si sesizarile referitoare la acordarea serviciilor sociale se
inregistreaza si solutioneaza in conformitate cu normele legale in vigoare.

Art. 26. Reclamatiile si sesizarile se pot face si verbal in cadrul programului de
audiente al conducerii D.G.A.S.P.C. Vrancea si consemnate intr-un proces verbal sau in
scris adresate institutiei.

Art. 27.1n cazurile in care faptele sivarsite intrunesc elementele constitutive ale
unor infractiuni, vor fi sesizate organele de urmarire penala competente, in conditiile legii.
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Art. 28. Angajatii D.G.A.S.P.C. Vrancea raspund potrivit legii in cazul in care, prin
faptele savarsite cu incalcarea normelor de conduitd profesionala, aduc prejudicii
persoanelor fizice sau juridice.

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

Art. 29. Prezentul cod va fi completat/modificat periodic, in functic de noile
reglementari legale aparute in domeniul de activitate si ori de cate ori este nevoie.

Art. 30. Asigurarea publicitatii

(1) Pentru informarea cetatenilor, consilierul de etica si integritate va asigura
publicitatea prin afisarea Codului etic si de integritate la sediul D.G.A.S.P.C.
Vrancea, intr-un loc vizibil si publicarea pe pagina de internet a institutiei, fapt
ce va fi consemnat intr-un proces verbal de afisare.

(2) In vederea asigurdrii insusirii si respectirii prevederilor prezentului cod,
personalul cu functie de conducere va prelucra si instrui in acest sens intregul
personal subordonat, fapt ce va fi consemnat intr-un proces verbal de prelucrare.

(3) Sefii de centre sau structuri ce desfasoara activitatea in sedii diferite, vor
proceda la afisarea prezentului cod la sediul centrului/structurii ntr-un loc
vizibil si accesibil, fapt ce va fi consemnat intr-un proces verbal de afisare.

Art. 31. Angajatii D.G.A.S.P.C. Vrancea sunt obligati sd indeplineasca indatoririle
ce le revin din exercitarea functiilor, atributiilor sau insarcinarilor incredintate de seful
lerarhic superior, cu respectarea strictd a legilor si a normelor de etica si conduitd
profesionald, sa asigure ocrotirea si realizarea drepturilor si intereselor legitime ale
cetatenilor fara sa se foloseasca de functiile, atributiile ori insarcindrile primite pentru
dobandirea, pentru ei sau pentru alte persoane, de bani, bunuri sau alte foloase necuvenite.

Art. 32. Intrarea in vigoare

(1) Prezentul Cod de conduita este aplicabil incepand cu data dispozitiei directorului
general privind aprobarea acestuia.
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